
7h 2 - 8 personnes sur devis

Initiation aux méthodes de communication verbale,
non verbale
Comprendre le lien avec l’estime de soi (assertivité)
Mieux vivre ses échanges avec ses collaborateurs
Savoir prendre du recul pour mieux gérer les
situations
Adapter sa communication selon les pratiques du
milieu professionnel

CONTENU DU PROGRAMME

Jeux de rôles
Echange entre les participants

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES  

Fiche d’évaluation en fin de formation Attestation de suivi de formation

MODALITÉS D’ÉVALUATION FORMALISATION À L’ISSUE DE LA FORMATION

 COMMUNICATION INTERPERSONNELLE 

OBJECTIFS
Adapter et améliorer sa communication en
entreprise

RESSOURCES PÉDAGOGIQUES
Support de cours
Connection internet, ordinateur ou tablette
Un co animateur pour aide à l’écriture
(analphabétisation)

Profil stagiaire
Toutes personnes souhaitant travailler sur sa

communication verbale et non verbale

Profil animateur
1 formateur- formatrice

Pré-requis
Aucun
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